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Altalanos rendelkezések

A jelen &ltaldnos szerz8dési feltételek (a tovébbiakban: ,ASZF”) azon feltételeket (a tovabbiakban: ,feltételek”) tartalmazza,
amelyeknek megfeleléen ezen weboldal (http://beautypestshop.com) tzemeltetGje, a BP Nail Kft. (a tovabbiakban: ,Szolgaltato”)
cég vallalja a termékek jelen weboldalon (a tovabbiakban: ,weboldal”) keresztiil torténé értékesitését.

Szolgaltat6 adatai:

BP Nail Korlatolt Felelésségii Tarsasag

Roviditett név: BP Nail Kft.

Székhely: 1054 Budapest, Bathory utca 6. fszt. 1.
Cégjegyzékszam: 01-09-355710

Addészam: 2789138-2-41

Nyilvantartds birésag: Févarosi Torvényszék

Statisztikai szamjel: 27894138-4775-113-01

Telefon: +36 70 908 0800 // +36 30 179 6959

E-mail: beautypestbrow@gmail.com // info@beautypestinc.com
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. Javasoljuk, hogy miel6tt megrendelést adna le a weboldalon, alaposan olvassa at a jelen feltételeket (az Adatvédelmi szabdlyzat

és a Weboldal bongészési feltételeivel egyiitt).

A weboldalon taldlhaté webshop &ltal nyujtott szolgdltatasok igénybevételének (megrendelések leaddsa), illetve az On (a
tovabbiakban: ,0n” vagy ,Vasarlé”) és a Szolgaltatd kozotti szerzédés létrejottének feltétele, hogy On elzetesen megismerije,
tudomasul vegye és - az erre szolgald jelolénégyzetek kipipalasa utjan - kifejezetten, aktiv és tevéleges magatartassal elfogadja
a jelen ASZF rendelkezéseit, valamint a Szolgdltaté adatkezelési tajékoztatdjaban foglaltakat. Az adatkezelési tajékoztatd
elérhetl és letblthetd az alabbi oldalrdl: adatkezelési tajékoztato.

A Szolgaltaté és az On jogaira és kotelezettségeire kizardlag jelen ASZF-nek a megrendelés id3pontjaban hatalyos rendelkezései
az irdnyaddk. A Szolgaltatd jogosult az ASZF-et barmikor egyoldaltian, a jelen ASZF-ben meghatérozott alapos okra (igy
kilonésen, de nem kizardlagosan: szolgdltatdasok korének moddosuldsa, vasarlok javéra torténdé modositds, jogszabalyi
kotelezettség teljesitése, stb.) hivatkozassal moédositani. Az (ij, médositott ASZF akkor 1ép hatalyba, amikor azt a Szolgaltaté a
www.beautypestshop.com  weboldalon  kdzzéteszi. Az ASZF lényeges modositdsa esetén a  Szolgaltatdé a
www.beautypestshop.com weboldalon tajékoztatast tesz kozzé az ASZF modositdsardl, valamint, ha az On e-mail cime a
Szolgaltato részére elérhets, Ggy errdl irdsbeli tdjékoztatast is killd az On részére. Ezen tdjékoztatdsok tartalmazzak a pontos
utaldst az ASZF modositott rendelkezésére, a modositds hatalyba Iépésének idépontjat, valamint a mddositott ASZF
elérhetéségét. Onnek a médositott ASZF-et a mddositas hatélybalépését kévetd megrendelés soran lesz lehetésége elfogadni. Az
ASZF médositasa a mar megkétott szerzé6déseket nem érinti, s nem érintheti.

. Minden t8link telhetdt elkdévetiink annak érdekében, hogy a weboldal hasznélata az On szdmara élvezetes és gondmentes

legyen, és hogy biztositsuk jogai érvényesiilését és adatai védelmét. Amennyiben Ggy érzi, hogy ez mégsem biztositott, kérjik,
vegye fel velink a kapcsolatot a beautypestbrow@gmail.com vagy az info@beautypestinc.com email cimen, vagy a 1054
Budapest, Bathory utca 6. szam alatt talalhatd székhelylinkdn és tudassa, hogyan javithatnank a szolgaltatast.

. A weboldalon elérhet6 termékeket kizardlag személyes felhasznalasra kinaljuk. A télink vasarolt vagy mas modon télink kapott

termékek és mintak értékesitése tilos. Fenntartjuk a jogot, hogy tovabbi értesités nélkll toréljuk a megrendelést, amennyiben
ugy gondoljuk, hogy a vasarlé megszegi a jelen bekezdés rendelkezéseit.

Kérjlik, hogy a termék megrendelését megel6zG6en a termék leirdsat és jellemzGit figyelmesen olvassa el.

Vasarlasi jogosultsag

A Szolgaltatd szolgaltatasat azon személyek hasznalhatjak (adhatjak le rendeléseiket), akik mar betoltotték a 16. életéviiket,
illetve, ha a lakhelylk szerinti orszag a szerz6déskotés érvényességéhez ennél magasabb minimalis életkort kdvetel meg, akkor
a jogszabaly szerinti életkort.

Ha online kivdn megrendelést leadni, regisztralnia kell ndlunk. Az On altal megadott személyes adatoknak valésdgosnak,
pontosnak és aktudlisnak kell lennitik. Amennyiben személyes adatai valtoznak, kérjik, haladéktalanul frissitse profiljat a webes
vasarléi fidkjaban. Fenntartjuk a jogot, hogy fidkjat toréljuk vagy felfiiggessziik, amennyiben (gy talaljuk, hogy a benne
megadott adatok valdtlanok.

Megrendelés leadasakor meg kell adnia fizetési adatait. A megadott adatoknak érvényesnek és pontosnak kell lennilk, és a
megadott szamlazasi informacidknak Onre kell hivatkozniuk.

Online megrendelések és a szerz6dés megkotése
Az aruk online megrendelése nem is lehetne egyszer(ibb - csak tegye be a kosardba az On altal valasztott terméket, és kdvesse

az egyszer( utasitdsokat. Megrendelése adatait (szamlazasi adatok, termékek adatai, szallitasi informacidk, szallitdsi mod, stb.)
attekintheti a megerésitd oldalon, és csak akkor adja le a megrendelést, ha rakattintott a ‘megrendelés leaddsa’ gombra és


https://www.beautypestshop.com/shop_ordered/89131/pic/aszf_bpnail_kft.pdf
http://www.beautypestshop.com/
mailto:beautypestbrow@gmail.com
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vallalja a fizetési kotelezettség teljesitését a Szolgaltato felé.

A megrendelés elkiildése elStt a Véasarldnak nyilatkoznia kell, hogy tudomasul veszi és elfogadja az ASZF-et, az Adatkezelési
Tajékoztatoban foglaltakat, valamint az eldllasi jogra vonatkozo tajékoztatast. A Vasarld nyilatkozatat az erre szolgald
jelolénégyzet kipipalasaval teheti meg.

A Vasarlé a ,Megrendel” gombra kattintast megel6z6en barmikor megtekintheti és mddosithatja megrendelését és adatait. A
~Megrendel” gombra kattintast kévetéen a megrendelés és az adatok mddositasara mar nincs lehetdség.

E-mailben visszaigazolast kap, amelyben megrendelése valamennyi adata szerepelni fog. Amennyiben nem kapna e-mailt, kérjuk
vegye fel a kapcsolatot Ugyfélszolgadlatunkkal a https://beautypestshop.com/kapcsolat oldalon taldlhaté elérhetéségeinken
keresztiil. A rendelés leadasa el6tt a vasarlonak lehetésége van a regisztraciokor megadott adatok mddositasara a modosult
adatok felllirasaval és rogzitésével.

A termékek és araik weboldalon torténd megjelenitése pusztan ajanlattételi felhivasnak minGslil. Megrendelése e-mailes
visszaigazoldsa nem jelenti azt, hogy elfogadtuk a megrendelését, csak azt, hogy megkaptuk. Nem jon létre szerz6dés
mindaddig, amig megrendelését el nem fogadjuk. A megrendelés elfogadasardl a Szolgaltatd legkésébb a visszaigazolastdl
szamitott 3 (harom) munkanapon belll tajékoztatja a Vasarlot. A Vasarld mentesil az ajanlati kotottség aldl, ha a megrendelés
megérkezésének visszaigazolasatdl szamitott legkésébb 3 (harom) munkanapon belll a kiszallitds megkezdésérdl, illetve a
szallitas esetleges késedelmérdl nem kap visszaigazolast. Fenntartjuk a jogot, hogy barmely megrendelést elfogadjunk, vagy azt
barmely okbdl elutasitsuk, ide értve tobbek kozott a kovetkezbket:

1. ha az On altal teljesitett kifizetést nem tudjuk feldolgozni;

2. amennyiben a termékeink kiszallitdsa az On régiéjaban korlatozasok ala esik;

3. ha valamely termék nincs készleten, vagy értékesitését visszavontuk (fenntartjuk a jogot, hogy a megrendelés elfogadasa
el6tt a weboldalon megjelenitett

4. barmely termék értékesitését barmikor megsziintessiik); vagy

5. amennyiben On nem tartja be a jelen feltételeket.

Ha a megrendelt termék a kiszallitds id6pontjaban nincs készleten és a Vasarld a hianyzo terméken kivil tovabbi terméket nem
rendelt, Ugy a Szolgaltatoé térli a megrendelést. Ha a megrendelt termékek kozul a kiszallitas idépontjaban egy vagy tobb termék
nincs készleten, akkor a Szolgaltatd a szallithatd termékeket kildi meg a Vasarld részére. A Szolgaltatd a nem szallithatd
termékekrol, valamint a megrendelés esetleges torlésérél a megrendelés megérkezésének visszaigazolasatol szamitott 3 (harom)
munkanapon belll e-mailben tadjékoztatja a Vasarlét. Amennyiben a Vasarld a nem szallithato termék vételdrat mar medfizette,
azt a Szolgaltatd haladéktalanul visszatériti a Vasarld részére.

Ha megrendelését barmely okbdl nem tudjuk teljesiteni, e-mailben fogjuk felvenni Onnel a kapcsolatot.
Amikor megrendelését elkildtik, egy tovabbi e-mailt fog kapni téliink, amelyben visszaigazoljuk megrendelése elfogadasat.

A megrendelés elfogadasaval létrejovd szerz6dés valamennyi, akar irdsban, akar szdoban tett korabbi feltételt és kijelentést
felllir. A Szerzédés alapjan a Szolgaltatd koételes a megrendelt terméket a Vasarldnak eladni és annak a Vasarld részére torténd
atadasarol vagy kiszallitasardl gondoskodni, a Vasarld pedig koteles a vételarat és a szallitasi koltséget Szolgaltatd részére
medfizetni és a terméket atvenni.

A Szerz6dés megszlinik a Szolgaltatd és a Vasarld szerz6dés szerinti kotelezettségeinek teljesitésével. A Szerz6dést megsziinteti,
ha a Szolgaltaté vagy a Vasarlo elallasi jogat gyakorolja.

A megrendelés interneten kotott, de nem alairt (irasba foglalt) szerzédésnek mindsiil, melynek tartalmat a
Szolgaltaté archivalja, az utélagosan hozzaférheto, visszakeresheto.

Arak és fizetési informaciok

A Szolgaltatd a Vasarld altal leadott, majd elektronikus Uton visszaigazolt megrendelése alapjan a Szolgaltatas ellenértékérdl, a
megrendelésben szereplé termék(ek) aranak osszesitése mellett szamlat allit ki, melyet a Szolgaltaté szamlazasi szolgdltatd
partnere juttat el kézvetlenll a Vasarld részére e-mailben, a Vasarlo altal nyomtathaté formaban.

A termékek forintban meghatarozott arat a Szolgaltaté a honlapjan feltiinteti. Az ilyen mddon feltlintetett arak az altalanos
forgalmi adét tartalmazzak.

Az egyes megrendelések elkildését kovetd elektronikus visszaigazolds tartalmazza az adott megrendelés ellenértékét és
szallitasi koltségét.

Kiegészit6é informaciok a fizetéssel kapcsolatban

A Szolgaltato jogosult az Ujabb megrendelés kiszallitasat felfiggeszteni, amennyiben Vasarlénak barmilyen lejart tartozasa all
fenn Szolgaltatoval szemben. Szolgdltatd jogosult az Ujabb megrendelés kiszallitasat felfliggeszteni abban az esetben is, ha a
Vasarld neki felréhaté okbdl a megjeldlt szallitasi cimen nem vette at a megrendelt termékeket legalabb két egymast kovetd
megrendelés esetén. A megrendelés kiszallitasanak felfliggesztése mindaddig fennmarad, ameddig Vasarlo lejart tartozasat nem
teljesiti Szolgaltatd felé. Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatdé a jogszabdlyban meghatarozott mérték(i késedelmi kamat
felszamitasara jogosult.

Szolgdltatd fenntartja magénak a jogot, hogy azon Vasarlé esetében, aki az altala megadott szallitdsi cimen nem veszi at a
megrendelt termékeket legalabb két egymast kovetd alkalommal, Ujabb megrendelést a Vasarldtdl csak abban az esetben
fogadjon el, ha a Vasarl6 a megrendelt termékek ellenértékét a Szolgaltatd részére el6re medfizeti, majd azokat a Beautypest
Inc. szalonban személyesen atveszi. Szolgaltatd felhivja a Vasarld figyelmét, hogy amennyiben a jelen pontban irt kdrilmények
fennallasa ellenére a Vasarld az utanvétes fizetési mddot valasztja soron kovetkezé megrendelésének leaddsakor, Ugy a
Szolgaltatd jogosult visszautasitani e megrendelés elfogaddsat.

Amennyiben a Vasarlé két alkalommal elmulasztotta atvenni rendelését, a kiszallitas felfliggesztése megsziintetésének feltétele,
hogy a Vasarlé az Ujabb megrendelésben szereplé termékek vételarat el6re medfizesse, és azokat személyesen atvegye. A
kiszallitas felfliggesztésérdl, valamint a felfliggesztés megsziintetésének feltételeir6l a Szolgaltatd irdsban is tajékoztatja a
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Vasarlot.

Amennyiben a Vasarlé a Szolgaltatd fenti tajékoztatdsanak kézhezvételét6l szamitott nyolc (8) napon bellil nem, vagy csak
részben egyenliti ki lejart tartozdsanak Osszegét, ugy a Szolgaltatd jogosult térélni a megrendelést. A megrendelés torlése
esetén a Szolgaltatd jogosult a megrendelés kiszallitdsénak meghilsulasaval és torlésével Gsszefliggésben felmerilt indokolt
koltségeit felszamitani és kiszamlazni a Vasarlo felé.

Bolti atvétel esetén a Szolgaltaté e-mailen tajékoztatja a Vasarlot a termék atvételének lehet6ségérdl. Szolgaltatd a Vasarlo altal
megrendelt terméket a Vasarlo fenti tajékoztatdsatdl szamitott 6t (5) munkanapig tartja rendelkezésre. Amennyiben Vasarlé az
altala megrendelt terméket 6t (5) munkanapon bellil a Szolgaltatétél nem veszi at, igy a Szolgaltatd Vasarlot elészor telefonon
hivja fel a megrendelés atvételére, majd ennek eredménytelensége esetén a Vasarld részére e-mailben kild tdjékoztatast a
megrendelés lezarasardl és a termék ellenértéke visszafizetésének feltételeirdl.

A megrendelt termék Vasarld altali atvételének elmaradasa esetén Szolgaltatoé a termék ellenértékét visszafizeti Vasarld részére
oly moédon, hogy annak Osszegét atutalja a Vasarlo altal irdsban megadott bankszamlaszamra, a Vasarld tdjékoztatasanak
kézhezvételét kovet6 tizennégy (14) napon beliil. Szolgaltatd visszafizetési kotelezettségének teljesitésével mindaddig nem esik
késedelembe, amig Vasarld a termék vételaranak visszautaldsahoz sziikséges adatokat Szolgaltatd részére nem kildi meg.

Fizetési lehet6ségek

Vasarld az aladbbi fizetési mddokon egyenlitheti ki Szolgaltato felé a megrendelt és kiszallitott termék ellenértékét, valamint a
megrendelés sordn feltlintetett kiszallitasi dijat:

1. Utanvéttel a futdrszolgalat szolgaltato képviseléjénél
A Vasarlo a vételarat és a szallitasi koltséget a kildemény futdrszolgalat altali kézbesitésekor a futarnak - készpénzben
vagy bankkartyaval - egyenliti ki.

2. Elore utalassal a megadott bankszamlaszamra;

3. Bankkartyaval vagy készpénzben személyes atvétel soran.

Biztositas és szallitas
Valamennyi online rendelt csomagra biztositdst kétiink. A termékekre vonatkozd karveszély a csomag atvételekor szall at Onre.

A rendelés leadasatol (és el6re utalds soran a vételar jovairasatol) szamitott harom munkanapon belil igyeksziink minden
megrendelést kiklldeni.

A weboldalon feltlintetett becsilt kiszallitasi id6 csak tajékoztatasul szolgal. A szallitds esetleges késedelmérdl a Szolgaltatd a
megrendelés visszaigazolasatol szamitott legkésébb 3 (harom) munkanapon bellll e-mail (tjdn szintén tdjékoztatja Ont. On
mentesil az ajanlati kotottség aldl, ha a megrendelés megérkezésének visszaigazolasatdl szamitott legkésébb 3 (harom)
munkanapon belll a kiszallitds megkezdésérdl, illetve a szallitas esetleges késedelmér6l nem kap visszaigazolast.

A weboldalon talalhatd termékek elérhetdsége tajékoztato jellegl, a Szolgaltatd a termék aktualis elérhetéségét nem garantalja.
Ha a megrendelt termék a kiszallitds id6pontjaban nincs készleten és On a hidnyzo terméken kivill tovabbi terméket nem
rendelt, Ugy a Szolgdltaté - a Vasarld értesitése mellett - torli a megrendelést. Ha a megrendelt termékek kozul a kiszallitas
idépontjaban egy vagy tébb termék nincs készleten, akkor a Szolgéltaté a szallithaté termékeket kiildi meg az On részére. A
Szolgaltatd a nem szallithatd termékekrdl, valamint a megrendelés esetleges torlésér6l a megrendelés megérkezésének
visszaigazolasatél szdmitott 3 (hdrom) munkanapon beliil e-mailben tajékoztatja Ont. Amennyiben On a nem szallithaté termék
vételarat mar megfizette, azt a Szolgaltatd haladéktalanul visszatériti az On részére.

A hazhozszallitds a Szolgdltato altal valasztott futdrszolgalattal torténik.

A hazhozszallitasi szolgaltatdas mindenkori szallitasi dijai a honlapon keriilnek feltiintetésre, s annak pontos mértékérdl a Vasarlo
a megrendelés soran kap teljes kor(i tajékoztatast annak érdekében, hogy a Vasarlé a megrendelést mar a szallitasi dij
ismeretében adhassa le.

A munkanapokon 08:30 6rdig a webaruhazon keresztil véglegesitett megrendelést a kdvetkez6 2-3 munkanapon beldl (kivéve
kiemelt idészakok, mint pl. Glamour Napok, JOY Napok, Black Friday, Karacsony, stb.) 17 6rdig megkisérlik kiszallitani a
megadott szallitasi cimre. A kézbesitést a FOXPOST futarszolgalat kétszer kisérli meg; ha a masodik kézbesités is sikertelen, ugy
a csomag visszaszallitasra kerll a feladonak. A vallalt szallitasi hataridé csak abban az esetben érvényes, ha a megrendeld a
megjelolt szallitdsi napon elérhet6 az altala megadott szallitasi cimen (a szallitds konkrét napja a rendelés feladasakor kerl
kozlésre). Hazhoz szallitéds esetén fizethet elére utaldssal, illetve készpénzben vagy bankkartyaval a futarnal.

Kiemelt id6szakban (pl.: Glamour-napok, Joy-napok, Black Friday, karacsony, stb.) a megnévekedett forgalomnak kdszénhetden
tébb nappal is meghosszabbodhat a szallitds hatarideje. Tekintettel arra, hogy a kiemelt id6északokban érvényesiilé hosszabb
szallitdsi hatarid6 eltér az altalunk alkalmazott szokasos szerzédési gyakorlattdl, igy az ilyen esetekben kulon figyelemfelhivé
tajékoztatast jelenitlink meg a webaruhaz felliletére torténé belépéskor.

Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

Kellékszavatossag
A Vasarl6 a Szolgéltato hibas teljesitése esetén a Szolgaltatdval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet.

A Vasarl6 - valasztdsa szerint - az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet.

A Vasarld kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha az altala valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy az a
Szolgaltaténak - mas kellékszavatossagi igény teljesitésével Gsszehasonlitva - aranytalan tobbletkéltséget eredményezne
figyelembe véve valamennyi korilményt, ideértve a szolgdltatds hibatlan allapotban képviselt értékét, valamint a
szerzOdésszegés sulyat.

Ha a Vasarld a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, (gy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitasat vagy a szerzOdéstdl elallhat, ha a Szolgaltatd a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, vagy medfelelé hataridén
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bellil a Vasarld érdekeit kimélve nem tudja elvégezni, vagy ha a Vasarldnak a kijavitashoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke
megsz(int.

A Vasarld a hibat a Szolgaltatd koltségére nem javithatja ki, illetve méssal nem javittathatja ki.
Jelentéktelen hiba miatt elalldsnak nincs helye.

Ha a Vasarld hibas teljesitésre hivatkozva kivanja megszlntetni az adasvételi szerz6dést, a Szolgdltatét terheli annak
bizonyitasa, hogy a hiba jelentéktelen.

A Vasarlo akkor is jogosult - a szerzédésszegés sulydhoz igazodva - az ellenszolgéltatas aréanyos leszallitadsat igényelni, vagy a
szerz6déstdl elallni, ha

1. e a Szolgaltaté nem végezte el a kijavitast vagy kicserélést, vagy nem megfelel6 hataridén belll végezte el, vagy a
Szolgaltaté megtagadta az aru szerzGdésszerlivé tételét;

2. e ismételt teljesitési hiba merlt fel, annak ellenére, hogy a Szolgaltaté megkisérelte az aru szerzédésszer(ivé tételét;

3. e a teljesités hibaja olyan sulyd, hogy azonnali arleszéllitdst vagy az adasvételi szerz6dés azonnali megsziintetését teszi
indokoltta;

4, e a Szolgaltatdé nem vallalta az aru szerzOdésszerlivé tételét, vagy a korilményekbdl nyilvanvald, hogy a Szolgaltato
észszer(i hataridén bellil vagy a Vasarlonak okozott jelentés érdeksérelem nélkil nem fogja az arut szerz6désszerlivé tenni.

A kijavitast vagy kicserélést - a termék tulajdonsagaira és a Vasarld altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfeleld
hataridon beliil, a Vasarl6 érdekeit kimélve kell elvégezni.

Kicserélés vagy elallas esetén a Vasarld nem koételes megtériteni a terméknek azt az értékcsokkenését, amely a rendeltetésszer(i
hasznalat kévetkezménye.

Ha a Vasarld a termék meghibdsoddsa miatt a vasarlastdl szamitott 3 (hdarom) munkanapon bellil érvényesit csereigényt, a
Szolgaltatdé nem hivatkozhat aranytalan tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibasodas a rendeltetésszer( hasznalatot akadalyozza.

Ha a Vasarld az adasvételi szerz6dést teljes egészében vagy az adasvételi szerz6dés alapjan szolgaltatott aruk egy része
tekintetében szlnteti meg, Ugy

1. a) a Vasarldnak a Szolgéltatd koltségére vissza kell kildenie a Szolgaltatdnak az érintett arut; és
2. b) a Szolgaltatonak haladéktalanul vissza kell téritenie a Vasarld részére az érintett aru vonatkozasaban teljesitett vételarat,
amint az arut vagy az aru visszakildését alatamasztd igazolast atvette.

A Vasarld valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra attérhet, az attérés koltségét azonban a Vasarlo viseli, kivéve, ha az
attérés indokolt volt, vagy arra a Szolgaltaté adott okot.

A Vasarlo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétsl szamitott 2 (kettd)
hénapon belll a Szolgaltatoval k6zalni.

A teljesitést6l szamitott egy éven belll a kellékszavatossagi igény érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha
a Vasarld igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a Szolgaltatd nydjtotta. A teljesitéstél szamitott egy év eltelte utén
azonban mar a Vasarl6 koteles bizonyitani, hogy a Vasarld altal felismert hiba mar a teljesités idépontjédban is megvolt.

A Vasarld a szerz6dés teljesitésétol szamitott kétéves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait nem érvényesitheti.

A kellékszavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Szolgaltatot terhelik.

Termékszavatossag

Ingd dolog (termék) hibdja esetén a Vasarld - valasztdsa szerint - kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet. Termékszavatossagi igényként a Vasarlo kizérdlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi kovetelményeknek vagy nem
rendelkezik a gyartd altal adott leirdasban szereplé tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét a Vasarld a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven bellil érvényesitheti, e
hataridé elteltével a Vasarld ezt a jogosultsagat elveszti.

A Vasarld termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja.
Termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a termék hibajat a Vasarlonak kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

1. a) a terméket nem Uizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
2. b) a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhetd, vagy
3. c) a termék hibaja jogszabaly vagy koételez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazoénak) a mentesiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.

A Vasérld ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymadssal parhuzamosan nem
érvényesithet, ugyanakkor termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén a kicserélt termékre, illetve
kijavitott részre vonatkozé kellékszavatossagi igényét a gyartdval (forgalmazoval) szemben érvényesitheti.

Jétallas
A Szolgaltatét hibas teljesités esetén az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezé jotallasrdl szdlé 151/2003. (IX.

22.) Korm. rendelet 1. mellékletében felsorolt (j tartds fogyasztasi cikkek tekintetében jotallasi kotelezettség terheli. A
Szolgaltatd jotallasi kotelezettsége aldl abban az esetben mentestil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.
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A jotallas idétartama
1. « 10.000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén egy év,

2.  100.000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladd eladasi ar esetén két év,
3. © 250.000 forint eladasi ar felett harom év.

A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk Vasarld részére torténd atadasa napjaval kezdddik.

A jotallasi hataridé elmulasztdsa jogvesztéssel jar, kivéve, ha a fogyasztasi cikket a jotallas idGtartama alatt javitani kell. A
fogyasztasi cikk kijavitdsa esetén a jotallds idétartama meghosszabbodik a javitdsra atadas napjatdl kezdve azzal az idGvel,
amely alatt a Vasarld a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszer(ien nem hasznalhatta.

Nem tartozik jotallas ald a hiba, ha annak oka a termék Vasarlo részére vald atadasat kdvetben lépett fel, igy kilonésen, ha a
hibat

a) szakszer(tlen tizembe helyezés (kivéve, ha az (izembe helyezést a Szolgaltatd, vagy annak megbizottja végezte el, illetve, ha
a szakszer(itlen (zembe helyezés a haszndlati-kezelési Utmutaté hibdjara vezethet6 vissza),b) rendeltetésellenes haszndlat, a
hasznalati-kezelési Utmutatéban foglaltak figyelmen kivll hagydsa,c) helytelen tarolds, helytelen kezelés, atalakitas, rongalas,d)
elemi kar, természeti csapas, kiils6 hatds koévetkeztében bekdvetkez6 rongalddads, vagy egyéb a vasarlas utan keletkezett
esemény/koérilmény okozta.

A Vasarld jotallas alapjan - valasztasa szerint - az alabbi igényeket érvényesitheti a Szolgaltatoval szemben.

A Vasarld kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha az altala valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy az a
Szolgaltaténak - mas jotallasi igény teljesitésével Gsszehasonlitva — aranytalan tobbletkdltséget eredményezne figyelembe véve
valamennyi kéralményt, ideértve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, valamint a szerzédésszegés sulyat.

Ha a Vasarld a kijavitdst vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgédltatas aranyos
leszallitasat vagy a szerzGdéstdl elallhat, ha a Szolgaltatd a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, vagy megfelel6 hataridén
belll a Vasarld érdekeit kimélve nem tudja elvégezni, vagy ha a Vasarldnak a kijavitashoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke
megsz(int.

A Vasarld a hibat a Szolgaltatd koltségére nem javithatja ki, illetve massal nem javittathatja ki.
Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A Vasarlo akkor is jogosult - a szerzédésszegés sulyahoz igazodva - az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelni, vagy a
szerz6déstdl elallni, ha

a) a Szolgaltatd nem végezte el a kijavitast vagy kicserélést, vagy nem megfelel6 hataridén belll végezte el, vagy a Szolgaltatd
megtagadta az aru szerzédésszer(ivé tételét;

b) ismételt teljesitési hiba merilt fel, annak ellenére, hogy a Szolgaltaté megkisérelte az aru szerz6désszerlivé tételét;

c) a teljesités hibaja olyan sulyd, hogy azonnali arleszallitast vagy az adasvételi szerz6dés azonnali megsziintetését teszi
indokoltta;

d) a Szolgaltatd nem vallalta az aru szerzGdésszerlivé tételét, vagy a kériilményekbdl nyilvanvald, hogy a Szolgaltatd észszer(
hataridon bellil vagy a Vasarldnak okozott jelent6s érdeksérelem nélkll nem fogja az arut szerz6désszer(ivé tenni.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a Vasarld altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfeleld
hatarid6n belll, a Vasarl6 érdekeit kimélve kell elvégezni.

Kicserélés vagy eldllas esetén a Vasarld nem koteles megtériteni a terméknek azt az értékcsokkenését, amely a rendeltetésszer(i
hasznalat kévetkezménye.

Ha a Vasarlé a termék meghibasodasa miatt a vasarlastdl szamitott 3 (harom) munkanapon belll érvényesit csereigényt, a
Szolgaltaté nem hivatkozhat aranytalan tébbletkoltségre, hanem koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a
rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.

Ha a Vasarlé az adasvételi szerz6dést teljes egészében vagy az adasvételi szerz6dés alapjan szolgdltatott aruk egy része
tekintetében sziinteti meg, Ugy

a) a Vasarldnak a Szolgaltatd koltségére vissza kell kildenie a Szolgaltaténak az érintett arut; és

b) a Szolgaltatonak haladéktalanul vissza kell téritenie a Vasarld részére az érintett aru vonatkozasaban teljesitett vételarat,
amint az arut vagy az aru visszakildését aldtdamasztd igazolast atvette.

A Vasarl6 valasztott jotallasi jogardl egy masikra attérhet, az attérés koltségét azonban a Vasarld viseli, kivéve, ha az attérés
indokolt volt, vagy arra a Szolgaltaté adott okot.

A Vasarld a jotallasbol ered6 jogait a jotallasi jeggyel érvényesitheti, ugyanakkor a jotallasi jegy szabalytalan kiallitdsa vagy a
jotallasi jegy Vasarld rendelkezésére bocsataséanak elmaradasa a jotallas érvényességét nem érinti. A jotallasi jegy rendelkezésre
bocsatédsénak elmaradasa esetén a Vasarld a szerz6dés megkotését az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal — az altalanos
forgalmi adorol szold térvény alapjan kibocsatott szamlaval vagy nyugtaval (a tovabbiakban egyttt: szamla) - bizonyithatja.
Ebben az esetben a jotallasbdl ered6 jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal (szamlaval) érvényesithet6k.

A Vasarld a kijavitas iranti igényét valasztasa szerint a Szolgaltatd székhelyén, barmely telephelyén, fidktelepén és a Szolgaltato
altal a jotallasi jegyen feltlintetett javitészolgdlatnal kdzvetlenil is érvényesitheti.

Ha a termék gyartdéja az aru tekintetében meghatarozott idGtartamra a tartéssagra vonatkozd jotallast nyujt, a Vasarld
kozvetlenll a gyartdtol is kovetelheti a tartéossagra vonatkozd jotallas teljes idGtartama alatt, hogy az aru hibajat javitsa ki, vagy
az arut cserélje ki, a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozd szabalyok szerint.

Amennyiben a termékhez adott jotdllasi nyilatkozatban foglalt feltételek a Vasarlora nézve kevésbé kedvezbek, mint a
kapcsolodd reklamok szerinti feltételek, akkor a jotallasra kotelezett a kapcsolddd reklamokban foglalt jotallasra vonatkozd
feltételek szerint felel a hibas teljesitésért, kivéve, ha a szerzGdés megkotése eldtt a kapcsolédd reklamokat a jotallasi
nyilatkozatban foglalt feltétellel azonos vagy hasonlé tartalommal helyesbitették.
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15. Kijavitas iranti igény teljesitésekor a Szolgaltaténak a jotallasi jegyen vagy ahhoz csatoltan fel kell tiintetnie:a) a kijavitas
iranti igény bejelentésének és a kijavitasra torténd atvételnek az idépontjat, b) a hiba okat és a kijavitdas modjat, tovabbac) a
termék Vasarld részére torténd visszaadasanak idépontjat.

Kicserélés iranti igény teljesitésekor a Szolgaltatonak a jotallasi jegyen fel kell tiintetnie a kicserélés tényét és idépontjat.

Ha a jotallas id6tartama alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténd javitasa soran a Szolgaltatd részér6l megallapitast nyer,
hogy a fogyasztasi cikk nem javithatd, a Vasarld eltérd rendelkezése hidnyaban a Szolgaltaté koteles a fogyasztasi cikket 8
(nyolc) napon belll kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehet6ség, a Szolgaltatd koteles a Vasarlo altal bemutatott, a
fogyasztasi cikk ellenértékének medfizetését igazold bizonylaton (szamlan) feltlintetett vételdrat 8 (nyolc) napon bellil a Vasarlo
részére visszatériteni.

Ha a jotallas idGtartama alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténd kijavitast kévetéen ismét meghibasodik — a Vasarld
eltéré rendelkezése hidnyaban -, valamint, ha a Vasarlé nem igényli a vételar aranyos leszallitdsat, a Szolgaltatd koteles a
fogyasztasi cikket 8 (nyolc) napon belil kicserélni.

Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehetGség, a Szolgaltatd koteles a Vasarlé altal bemutatott, a fogyasztasi cikk
ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton (szamlan) feltintetett vételarat 8 (nyolc) napon belll a Vasarld részére
visszatériteni.

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény Szolgaltatdval vald kozlésétdl szamitott harmincadik napig nem keril sor, - a
Vasarld eltéré rendelkezése hidanyaban - a Szolgaltatd koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen
elteltét kévetd 8 (nyolc) napon belll kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetéség, a Szolgaltato koteles a Vasarlo
altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton (szamlan) feltintetett vételdrat a
harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kévet6 8 (nyolc) napon belll a Vasarld részére visszatériteni.

A Vasarld ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, ugyanakkor a Vasarldt a jotallasbdl fakadd jogok a fentiekben meghatarozott
jogosultsagoktdl (kellékszavatossag, termékszavatossag) figgetlenil megilletik.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Szolgaltatét terhelik.
A szavatossagi és jotallasi igények intézése

A Szolgaltaté a Vasarld nala bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyzékdnyvet vesz fel, melynek masolatat a
Vasarld rendelkezésére bocsatja. Ha a Szolgaltaté a Vasarld szavatossagi vagy jotallasi igényének teljesithetéségérdl annak
bejelentésekor nem tud nyilatkozni, alldspontjardl 5 (6t) munkanapon belll értesiti a Vasarlot.

A Vasarldnak az arut a kijavitas vagy kicserélés teljesitése érdekében a Szolgaltatd rendelkezésére kell bocsatania. A Szolgaltato
térekszik arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenét napon belll elvégezze. Ha a kijavitds vagy a kicserélés
id6tartama a tizen6t napot meghaladja, akkor a Szolgaltaté a Vasarldt tdjékoztatja a kijavitds vagy a csere varhatd
id6tartamarol.

Elallasi jog, az elallasi jog gyakorlasa
A Vasarldnak joga van ahhoz, hogy a Szolgaltatéval kétott Szerz6déstdl 14 (tizennégy) napon belil indokolas nélkdl elalljon.

Az eldllasi hataridd

1. a) attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen a Vasarld vagy a Vasarlo altal megjeldlt, a fuvarozotdl eltéré
harmadik személy a terméket atveszi;

2. b) tobb termék adasvétele esetén attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen a Vasarlé vagy a Vasarld altal
megjeldlt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy az utolsé terméket atveszi;

3. c) tobb tételbdl vagy darabbdl allé termék adasvétele esetén attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen a
Vasarld vagy a Vasarld altal megjelélt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy az utolsé tételt vagy darabot atveszi.

A Vasarlé elallasi jogat a szerz6dés megkdtésének napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolhatja.

A Vasarlé eldlldsi jogat erre vonatkozd egyértelm(i nyilatkozataval vagy — vélasztasa szerint — a jelen ASZF mellékletét képezé
eldllasi nyilatkozatminta felhasznalasaval gyakorolhatja. A Vasarld eldlldsi joga gyakorldsardl a termék visszakildésével
egyidejlileg a visszakldési Urlapon is nyilatkozhat. Szolgaltatd felhivja a Vasarld figyelmét arra, hogy amennyiben az eldllassal
érintett termék megvasarlasara tekintettel a Vasarld ajandékra is jogosulttd valt, ugy a Vasarlé a megvasarolt terméken tul -
figyelemmel az elallasnak a termék adasvételéhez kapcsolddd jarulékos szerzddés felbontasat eredményez6 hatasara — a kapott
ajandékot is koteles a Szolgaltatd részére visszakildeni a fent irt hataridében.

A Vasarlo az eldllasi jog gyakorlasara vonatkozo nyilatkozatat — postai Uton vagy e-mail Utjan - koételes eljuttatni a Szolgaltato
aldbbi elérhetéségeinek valamelyikére:1054 Budapest, Bathory utca 6.; e-mail: beautypestbrow@gmail.com vagy az

info@beautypestinc.com.

A Vasarld hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjelolt elallasi hataridé lejarta el6tt eldllasi nyilatkozatat a
Szolgaltatd részére eljuttatja.

Visszatérités

Ha a Vasarld a Szerz6déstdl eldll, a Szolgaltaté haladéktalanul, de legkésébb az eldllasi nyilatkozat kézhezvételétdl szamitott 14
(tizennégy) napon belll visszatériti a Vasarlo altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a szallitasi koltséget is.

A Szolgaltatd a visszatéritést mindaddig visszatarthatja, amig a terméket vissza nem kapta vagy a Vasarlé6 nem igazolta, hogy
azt visszakildte: a Szolgdltaté a ketté kozll a korabbi idépontot veszi figyelembe. A Szolgdltatd nem tériti meg azokat a
tobbletkdltségeket, amelyek amiatt mertltek fel, hogy a Vasarlé a Szolgaltatd altal felkinalt, legolcsdbb szokasos szallitasi modtdl
eltérd szallitdsi mdédot valasztott.
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A Szolgaltatd a visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési mdddal egyezs fizetési modot alkalmaz. A Vasarlo
kifejezett beleegyezése alapjan a Szolgaltaté a visszatéritésre mas fizetési mddot is alkalmazhat — a Vasarlot e fizetési mod
alkalmazasabdl addéddéan semmilyen tébbletkoltség nem terheli. Részleges elallas esetén a visszatéritett 6sszeg és a Szolgaltatd
altal kidllitott helyesbité szamlan szerepld ellenérték kozott kerekitésbdl adéddan +/- 1 forint eltérés lehetséges.

A termék visszajuttatasa

A Vasarld koteles a terméket a Szolgaltatonak késedelem nélkil, de legkés6bb eldllasi nyilatkozatanak k6zlésétdl szamitott 14
(tizennégy) napon belll visszaklldeni vagy atadni. A visszakUlldési hatarid6é betartottnak mindstl, ha a Vasarld a 14 (tizennégy)
napos hataridd letelte el6tt a terméket a Szolgdltatdnak elkildi vagy atadja. A termék visszakiildésének kozvetlen koltsége a
Vasarlét terheli.

A Vasarld a termékben bekdvetkezett értékcsokkenésért kizardlag akkor felel, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és
mikédésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladé hasznalat miatt kévetkezett be.

A Vasarld a terméket a Szolgaltatd részére visszakildheti vagy visszaviheti a Szolgaltaté tzletébe.
A Vasarld a visszakiildéshez tetsz6leges szallitasi modot (postai utat, futarszolgalatot) vehet igénybe.
A Vasarld a terméket az aldbbi cimre kuldheti vissza: 1054 Budapest, Bathory utca 6.

A megrendelés azonosithatésdga érdekében a Vasarldnak a visszakildeni kivant termékhez mellékelnie kell a visszakiildési
Grlapot. A Vasarlé a visszakuldési Uirlapot a beautypestbrow@gmail.com vagy az info@beautypestinc.com e-mail cimen vagy a
+36 70 908 0800 telefonszamrdl igényelheti.

A Vasarlé a visszakulldési Urlapon megjelélheti a visszaklldés okat, azonban ennek elmaradasa a Vasarlo elallasi jogat nem
érinti. A Vasarlo a terméket - a vasarlast igazold szamla egyidejli bemutatasa mellett - visszaviheti a Szolgaltato lizletébe.

Elallasi jog aldli kivételek
A Vasarlé a weboldalon vasarolt valamennyi termék esetében élhet elallasi jogaval.

A fogyasztdi jogvitdk online rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK irdnyelv mddositasardl (fogyasztoi
online vitarendezési iranyelv) sz6l6 524/2013/EU rendelet alapjan az Eurdpai Bizottsag létrehozta az online vitarendezési
platformot. Az online vitarendezési platform célja, hogy elGsegitse az Eurdpai Unidban, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrol
sz06l6 megallapodasban részes mas allamban (Norvégia, Izland, Lichtenstein) tartézkodasi hellyel rendelkezé fogyasztok és az
Eurdpai Unidban, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6ld6 megallapodésban részes mas allamban (Norvégia, Izland,
Lichtenstein) letelepedett kereskedO6k kozétti online adasvételi vagy szolgaltatdsi szerz6désekbdl eredd kotelezettségekkel
kapcsolatban felmerll6 jogvitak birdsagi eljarason kivili rendezését. A Vasarlé az online vitarendezési platformon keresztil is
kezdeményezheti online vasarldssal kapcsolatos panaszanak rendezését. Az online vitarendezési platform a

https://ec.europa.eu/odr oldalon érhetd el.
A felel6sség korlatozasa

A jelen feltételek egyetlen rendelkezése sem zérja ki, illetve korlatozza a gondatlansagbdl eredd haldlért vagy személyi sériilését
valo felelésséget.

Ha a Szolgaltatd minden gondossaga ellenére helytelen ar kertl feltlintetésre - kulonds tekintettel a nyilvanvaldan téves, igy a
termék kozismert, altaldnosan elfogadott vagy becsiilt aratdl jelentésen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelené 0 Ft-os
vagy 1 Ft-os arra -, a Szolgdltaté nem koteles a Terméket a helytelen aron szdllitani, hanem jogosult felajanlani a helyes aron
torténd szallitast. A Vasarld ezt kbvetden megerbsitheti a megrendelését, vagy barmely fél elallhat a szerz6déstdl.

Panaszkezelés

A Vasarlo a Szolgaltatonak, illetve a Szolgaltatd érdekében vagy javara eljaré személynek a termék fogyasztdk részére torténd
forgalmazasaval, illetve értékesitésével kozvetlen kapcsolatban all6 magatartdsara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozo panaszat szoban vagy irasban k6zdlheti a Szolgaltatdval az alabbi elérhet6ségek valamelyikén:

BP Nail Korlatolt Felel6sségli TarsasagSzékhely: 1054 Budapest, Bathory utca 6. fszt. 1.Telefon: +36 70 908 0800 // +36 30 179
6959E-mail: beautypestbrow@gmail.com vagy az info@beautypestinc.com

A Vasarld szoébeli panaszadt a Szolgdltatd azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja azt. Ha a Vésarl6 a panasz
kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a Szolgaltatd a panaszrdl és azzal kapcsolatos
allaspontjardl haladéktalanul jegyzokonyvet vesz fel és annak egy masolati példanyat, valamint a panaszra adott érdemi valaszat
a panasz beérkezésétdl szamitott 30 napon belll megklldi a Vasarlonak.

A Vasarld irasbeli panaszat a Szolgaltatd a beérkezését koveté harminc napon belll irdsban érdemben megvaélaszolja és
intézkedik annak kozlése irant.
Békéltet6 testilet

A Vasarld a termék mindségével, biztonsagossagaval, a termékfelel6sségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatds minGségével,
tovabba a Szerzédés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitas gy (fogyasztoi jogvita) birdsagi eljarason kivili rendezése
érdekében a varmegyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal mlkodtetett fliggetlen békéltetd testiilethez fordulhat.

A békéltetd testllet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése céljabdl egyezség létrehozasat a felek kozott,
ennek eredménytelensége esetén az lgyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszer(i, gyors, hatékony és koltségkiméld
érvényesitésének biztositasa érdekében.

A békéltetd testilet eljardasa meginditdsanak feltétele, hogy a Vasarld a vitas Ugy rendezését a Szolgaltatoval kdzvetlentl
megkisérelje.

A Szolgdltatdé a fogyasztovédelemrodl szold 1997. évi CLV. térvény (,Fogyvédtv.”) 36/C. § (1) bekezdése szerinti altaldnos
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alavetési nyilatkozatot nem tett.

Békéltet6 testileti eljaras - illetékességi oktol fliggben - az alabbi békéltet6 testiileteknél kezdeményezhetd:

a) A Vasarld lakdhelye vagy tartézkodési helye szerint az ASZF 2. szam( mellékletében felsorolt békéltetd testiiletekhez
fordulhat.

b) A Szolgaltato székhelye szerint illetékes Békéltet6 Testllet elérhetdsége a kovetkezs:

Székhely: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.

Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.

Weboldal: https://bekeltet.bkik.hu

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Telefon: 06 (1) 488 21 31

Online kérelem benydljtasa: https://bekeltet.bkik.hu/urlap/kerelem-online-benyujtasa.

A Vasarld a lakéhelye, vagy szokdsos tartdzkoddsi helye szerinti békéltetd testllet székhelyét, telefonos és internetes
elérhetOségét, valamint levelezési cimét a https://mkik.hu/a-bekelteto-testuletek-teruleti-honlapjai weboldalon, az illetékes
békéltets testiilet weboldaldra mutato linkre kattintva érheti el.

Az Eurdpai Unid altal biztositott online vitarendezési platform valamennyi, az Unidban tartézkodasi hellyel rendelkezd fogyaszto
és az Unidban letelepedett kereskedd kozotti, online adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6désekbdl eredd kotelezettségekkel
kapcsolatban felmer(l6 jogvita birdsagi eljarason kivili rendezése érdekében nydjt alternativ vitarendezési forumot.

Az Eurdpai Online Vitarendezési Platform » IDE KATTINTVA « érhet6 el ( https://ec.europa.eu/odr). A fogyasztovédelmi
hatdsagok elérhetGségeit tartalmazo tablazat letoltéséhez » KATTINTSON IDE <.
(https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/hova fordulhatok)

Tovabbi igényérvényesitési lehetéségek

A Vasarld panaszaval fogyasztovédelmi hatdsaghoz fordulhat, illetve a jogvita rendezése érdekében birdsagi eljarast
kezdeményezhet.

A fogyasztovédelmi hatdsdg feladatait elséfokon a varmegyei kormanyhivatalok (févarosi kormanyhivatal) jarasi (févarosi
kertleti) hivatalai latjak el. A jarasi hivatalok elérhet6sége megtaldlhaté a http://jarasinfo.gov.hu/oldalon.

Ertesitések

Amennyiben a jelen feltételek alapjan On értesitést vagy egyéb tdjékoztatast kételes kiildeni a résziinkre, azt e-mailben az
beautypestbrow@gmail.com vagy az info@beautypestinc.com email cimre vagy postan a BP Nail Kft., 1054 Budapest, Bathory
utca 6. fszt. 1. cimre teheti meg. Javasoljuk, hogy a kildeményt ajanlva adja fel. Az e-mailben klldott értesités csak akkor
tekintendd érvényesnek, ha irdsban visszaigazoltuk azt.

Adatvédelem

Személyes adatai kezelésére a Szolgaltatd Adatkezelési Tajékoztatdjaban foglaltak irdnyaddk, mely elérhet6 és letolthetd az
alabbi oldalrdl: https://www.beautypestshop.com/shop help.php?tab=privacy policy.

Iranyado jog és joghatdsag

A jelen feltételekre és valamennyi Iétrejové szerzGdésre a magyar jog érvényes, és a felek aldvetik magukat a magyar birésagok
illetékességének.

Budapest, 2023. oktdéber 27.

KKK KKK KKk

BP Nail Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Székhely: 1054 Budapest, Bathory utca 6. fszt. 1.

Cégjegyzékszam: 01-09-355710

Addszéam: 27894138-2-41

Nyilvantartds birdésag: Févarosi Térvényszék

E-mail: beautypestbrow@gmail.com vagy az info@beautypestinc.com
Telefon: + 36 70 636 4444

KKK KKK KKk

Elallasi nyilatkozat-minta

(Kérjuk, csak a szerzdéstdl valo elallasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza.)
Cimzett: BP Nail Kft. - 1054 Budapest, Bathory utca 6. fszt. 1.E-mail: info@beautypestinc.com // beautypestbrow@gmail.com
Telefon: +36 70 636 4444

Alulirott/ak (név) kijelentem/kijelentjik, hogy
gyakorlom/gyakoroljuk elallasi jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek adasvételére iranyuld szerz6dés tekintetében:
Rendelésszam: Atvétel idépontja: Termék(ek) megnevezése Termék mennyisége Vasarlé neve: Vasarld cime: Vasarlé alairdsa
(ha papir alapon nyujtja be) Kelt:

A békéltet6 testlletek elérhetésége

Baranya Varmegyei Békélteto Testiilet
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Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszama: (72) 507-154, (20) 283-3422
Fax szdma: (72) 507-152

E-mail cim: info@baranyabekeltetes.hu
Honlap: www.baranyabekeltetes.hu

Bacs-Kiskun Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszama: (76) 501-525, 501-532,

(70) 938-4765

Fax szama: (76) 501-538

E-mail cim: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu
Honlap: www.bacsbekeltetes.hu

Békés Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszdma: (66) 324-976

Fax szama: (66) 324-976

E-mail cim: bekeltetes@bmkik.hu

Borsod-Abalj-Zemplén Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefonszama: (46) 501-091, 501-870

Fax szdma: (46) 501-099

E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Honlap: www.bekeltetes.borsodmegye.hu

Budapesti Békélteto Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszédma: (1) 488-2131

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu
Honlap: https://bekeltet.bkik.hu

Csongrad-Csanad Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék

E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Varmegyei Békéltet6 Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszlséta tér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310

Fax szama: (22) 510-312

E-mail cim: bekeltetes@fmkik.hu

Honlap: https://www.bekeltetesfejer.hu/

Gyor-Moson-Sopron Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 9021 Gy6r, Szent Istvan Ut 10/a.

Telefonszama: (96) 520-217

E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajda-Bihar Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 4025 Debrecen, Petdfi tér 10.

Ugyintézés: 4025 Debrecen Vérésmarty u. 13-15.
Telefonszama: (52) 500-710, 500-745

Fax szama: (52) 500-720

E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Heves Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 3300 Eger, Hadnagy u. 6.
Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.
Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék
Fax szama: (36) 323-615

E-mail cim: bekeltetes@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8., III. em. 303-304. szoba
Telefonszama: (20) 373-2570

E-mail cim:

bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu
Komarom-Esztergom Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 2800 Tatabanya, FO tér 36.

Telefonszama: (34) 513-010

Fax szama: (34) 316-259

E-mail cim: bekeltetes@kemkik.hu

Honlap: https://kem-bekeltetes.hu/

Noégrad Varmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 3100 Salgoétarjan, Martirok Gtja 4. fszt. 14. Telefonszam: (32) 520-860
Fax szama: (32) 520-862

E-mail cim: nkik@nkik.hu

Honlap: www.nkik.hu ,

www.bekeltetes-nograd.hu

Pest Varmegyei Békéltet6 Testiilet

Cime: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. IV/2.
Telefon: 06-1-792-7881

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap: www.pestmegyeibekelteto.hu



Somogy Varmegyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000, 501-026
E-mail cim: skik@skik.hu

Honlap: www.skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.

Telefonszama: (42) 420-180

Fax szama: (42) 420-180

E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszéama: (74) 411-661, (30) 664-2130
Fax szama: (74) 411-456

E-mail cim: kamara@tmkik.hu

Vas Varmegyei Békéltet6 Testiilet

Cime: 9700 Szombathely, Rakdczi Ferenc u. 23.
Telefonszama: (94) 312-356, (94) 506-645
E-mail cim: bea@vmkik.hu

Veszprém Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 8200 Veszprém, Radndti tér 1. Pf.: 220
Telefonszama: (88) 814-111, (88) 814-121
Fax szama: (88) 412-150

E-mail cim: info@bekeltetesveszprem.hu
Honlap: www.bekeltetesveszprem.hu

Zala Varmegyei Békélteto Testiilet
Cime: 8900 Zalaegerszeg, Petdfi utca 24.
Telefonszama: (92) 550-513

Fax szama: (92) 550-525

E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu

Honlap: http://www.bekelteteszala.hu/
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